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Intranet Social 
   

Veja o video com legendas 
on YouTube.com 

Parceiro Autorizado Brasil 
RAD Soluções 
(51) 3377-4691 

www.radsolucoes.com.br 

https://youtu.be/SGYHGLtFyH8
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O que é Bitrix24? 

Bitrix24 é uma solução para intranet que suporta muitas funções do 
dia a dia das empresas. 
 
Bitrix24 substitui um grande número de aplicativos, fornecendo um 
ambiente colaborativo integrado para todos os seus projetos, 
contatos, arquivos, telefonemas e e-mails!  
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Quem pode usar Bitrix24? 

Bitrix24 foi projetado para pequenas 
e médias empresas. 
 
É uma solução perfeita para uma 
equipe trabalhar em projetos, 
compartilhar documentos, colaborar! 
 
Duas versões: Cloud (na nuvem) ou 
hospedada pelo cliente. 
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Principais Funções 

Intranet Social 
Fluxo de Atividades 
Tarefas & Projetos 
Grupos de Trabalho 
CRM 
Mensagens Instantâneas 
Chamadas de Vídeo 
Compartilhamento de 
Arquivos 
Calendários 
Relatórios & Gráficos 
 

Gerência de Documentos 
Reuniões & Briefings 
Workflows 
Relatórios de Trabalho 
Telefonia Integrada 
Estrutura da Empresa 
Cadastro de Funcionários 
Gerência de Tempo 
E-mail 
Aplicativo para Celular 
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Funcionalidade Adicional  
(na versão hospedada pelo cliente) 

Customização & Administração do Front-End  
Divisões (filiais) 
Integração Estendida 
e-Learning & HelpDesk 
Código Fonte & API 
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Comunicação Sem E-mails 

O Fluxo de Atividades é a melhor forma de se manter informado de todos os eventos, 

projetos, alterações em documentos, etc. Você pode iniciar conversações em grupo, obter 

feedback e ficar de olho em tudo que acontece 24/7! Também disponível como app para 

smartphone (iPhone e Android). 
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Mensagens On-site, Desktop & Mobile 

O Mensageiro Instantâneo suporta mensagens privadas, chat em grupo e notificações do 

sistema.  Também está disponível gratuitamente para smartphone e tablets, além de Desktop 

para Mac e Windows. 
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Compartilhamento de Telas  
e Chamadas de Vídeo HD 

Bitrix24 suporta chamadas de voz e vídeo podendo substituir serviços externos. É fácil 

estabelecer chamadas de qualidade HD e compartilhar telas durante as conversações. 

Simplesmente aceite as chamadas (com ou sem vídeo) desde o seu PC/tablet/smartphone e 

continue conectado o tempo todo! 
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Gerência de Projetos & Tarefas 

Projetos & Tarefas podem ser criados em qualquer lugar! Você pode acompanhar, comentar, 

ou anexar arquivos em qualquer tarefa no Fluxo de Atividades. Projetos podem ser 

acessados apenas pelos usuários autorizados.  Gráficos de Gantt e Calendários também estão 

disponíveis para projetos.   
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Workflows 

Fluxos de Trabalho padrão (workflows) através do Fluxo de Atividades (Solicitação de 

Ausência, Viagens de Negócio, Despesas, Compras, Solicitação Genérica) estão incluídos em 

todos os planos de serviço do Bitrix24.  



www.bitrix24.com 10 

Telefonia 

Você pode telefonar de dentro do CRM e gravar a conversação; alugar números locais em 43 

países, criar ramais, configurar encaminhamento de chamadas; e conectar aparelhos SIP ao 

Bitrix24. Alugando um conector SIP sua empresa poder ter seu próprio PBX na nuvem. 


